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KYNTYPA Y KOMYHULUMPAHE

« Be3a uamehy Kyntype U KoMyHUKaumje ornepa ce y cnegehem:

» Ryntypa  KOMyHMKauMja npeacTtas/bajy ABa vua je4Hor UcTor
(beHOMeEHa, C 063MpOM Aa ce 6UI0 Koja AyxXOBHA, MHAMPEKTHO U
MatepujanHa, BpeAHOCT HE MOXe MCMNOJ/bUTU BaH HEKOr 04 00/IMKa
KOMYHMKaLMOHE NpaKkce, HATU je KOMyHUUMpare Moryhe a gay
CUTYaLUMUOHO] U MHTEPAKLM]CKO] PaBHU He YK/by4yje KYNTypHe
BPEeAHOCTM!.

» HactaHak 1 pa3B0oj MacoBHUX Meauja, Yy CajejcTBy ca npouecmma
MHAYCTpUjanusaumje, ypobaHusaumje n mogepHmsauymije,
NPOY3pOKOBaJ/I1 CY MojaBy MacOBHE KY/Type, UCTOPUJCKU HOBOI
TUMNa KYAType Yy OAHOCY Ha TpaaMUMOHAIHY KYATYpY Koja joj je
npeTxoauna, a UCnosbaBasia Ce Kpo3 €/IMTHY U HapoAHY KYATYpY.






MN3A30BU MHTEPKYJZITYPHE KOMYHUKALUNJE

 KOMyHUKaLM]ja HMje YBEK jeAHOCTaBHa, Yak M KaJa Jbyau
npunagajy UcToj KyJATypu U roBope UCTUM JE€3UKOM.

* Ha npumep, Y1aHOBU pas3IMYMTUX rpyna nmajy ogpeheHa
OYeKMBarba y Be3n ca BepbasiHoM 1 HeBepba/IHOM KOMYHUKaLMjOM
yHyTap rpyne. O 4ynaHoBa jeaHe rpyne odekyje ce ogpeheHu
Ha4YuH oJeBarba, Kopuwhewa ogpeheHor BoKabynapa u
rectukynaymje. CBoj peyHUK nMajy: nekapu, padyHoBohe,
MHXXEHEePU, My3ndapu, NpaBHMUM UTA. [da BUCTe ce YKNoNUIu,
NoTpe6bHo je aa byaeTte obyyeHU cXoAHO oapeheHnM npaBuIMMa U
[la roBopuTe Ha ogpeheHn HauuH.

* C1uTyauMja nocraje jow CNoXeHuja ako /byam aosase m3
Pa3/IMYUTUX KYATYypa U rOBOpPE Pas/IMUMTUM je3numma.



MHTEPHALMOHAJIHE KOMINAHNJE

» /la 61 6BUAM yCrELIHM, NOCNIOBHU JbYAMN KOjU paje Yy
MHTEPHaLMOHAIHUM KOMMaHMjaMa Uan nNocyjy ca jbyamMma m3
Pa3/IMYUTUX 3EMa/ba MOpajy NO3HABATH Je3UK U KYJTYPY CBOjUX
MOC/IOBHMX MapTHepa.

 Ca npouecom rnobanmsaumje nosehasa ce notpeba 3a
MHTEPKY/ITYPHUM KOMYHULIMPatbeM. Ha Taj HauuH ce /by am
Cyo4aBajy ca HOBMM KOMYHMKALIMOHMM M3a30BMMA.

* YaK 1 Kaga NoC/IOBHU NapTHEPU M3 pas/IMUMTUX [eJI0Ba CBETA
roOBOpe UCTUM JE3UKOM, MOCTOje oapeheHe pas/iMKe y KyATypu Koje
jé Heonxo4Ho carneiaTtu, Kako 6u1 ce onTuMM3mpasa
KOMYHMKauMja.



RYJITYPHE PASJIMMNTOCTIA

* aKo ce ycnep rnobanmsaumje yonarkaBajy KyaTypHe pasinumuToCTu
1 NojeaAnHU KYATYPHU obpacum nNocTajy 3ajeAHUYKM 3a MHOre
KYNType, U Aa/be NOoCToje KyATypHe 0COOEHOCTH Koje Cy
KapaKTEPUCTMYHE 3a pa3/InumTe KYAType.

e KynTypHa pas/iM4MToOCT NpeACTaB/ba KapaKTEPUCTUKY JbyCKOT
ApyLUTBA.

« Ycnea KyATypHuUx pas/iMunuTocTm, U nopes 6pojHUX CJIMYHOCTU U
3ajeAHUYKMX 0COOMHA, NPUNAAHULM Pa3/IMUMTUX KYyITypa Mory ce y
MehyCoOOHOM KOHTAKTY CYOUYMTH ca bapujepama Koje orpaHMyaBajy
HbUMXOBY MOrYhHOCT Ja KOMyHUUUPA]Y.

e TOo y NOC/IOBHOM CBETY MOE JJOBECTU A0 HecarneamBmux
nocsaeamua.



CYAAP KY/ITYPA




RYTYPHN KOHTEKCT

* [lojeanHe KoMnaHuje opraHmsyjy Kypcese U 0byKe Koje 3a
LUM/b MMajy CTULAaHE 3HaHa U BELTUHA M3 061aCTH
MHTEPKY/ITYPHE KOMYHMKaLM]e Kako OM CBOje 3anocsieHe
npunpemMuie 3a pasiMymTe KyJITypHE KOHTEKCTe Y
MOC/IOBHOM KOMYHMLUMPaHY.

* ilnaK, UMa 1 OHUX KOoje He npuaajy BeJIMKMU 3Ha4yaj OBOM
nuTamy. Y TOM cay4dajy 6m 3anocieHun Tpebano
CaMOCTaJ/IHO Aa Ce MHMOPMULLY Y BE3U Ca KYNTYPOM U
KYJITYPHMM Ccneund@UYHOCTUMA CBOJUX NOCIOBHMX
napTHepa 13 UHOCTPAHCTBA.



PEUENT 3A YCINELWHY UHTEPKYNTYPHY
KROMYHUKALINIY
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NO3/PAB/bAHE




SHAYEHE MT'ECTOBA Y PAS/IUMUTUM
RYJITYPAMA

O3HaKa 3a

UTA.

2Hbe Y CBUM Ky/iITypama. Ta
cynpotHa. Ctora, Tpeba

{OMYHUKaUMjy y

L] | 1]
hdAlll




[TPUMEP

 (Cpbuja - cBe je y peay
 Hurepuja - Beoma yBpea/bmB rect
 JanaH - net










[TPUMEP

» Cpbuja - Hehell To JOOBUTH
« XoJlaHAMja - yBpea/bmB rect

* Pycuja - Hehew pobuTH HULWTa oA
MeEHe

» bpa3un - cpehHo




EOEKTUBHA KOMYHUKAUMNOHA CTPATEIMNJA ‘




CYWTUHA UHTEPKYJZITYPHE KOMYHUKAUWNJE /










